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PREMESSA

Questo documento di sintesi costituisce lo strumento di rendicontazione sociale con cui I’ente
gestisce la propria responsabilita sociale nei confronti di tutti i portatori di interesse o

stakeholders, che a vario titolo si relazionano con esso.

In un’ottica di sviluppo sostenibile & necessario tenere conto anche della diversita dei portatori
di interesse con cui si intrattengono relazioni. Il bilancio sociale ha pertanto la funzione di
illustrare a tutti gli stakeholders il funzionamento dell’ente e l'attivita da esso svolta, al fine di
verificarne in modo trasparente i risultati conseguiti, nonché valutare le scelte da adottare in

futuro a seguito delle diverse esigenze riscontrate.

Viene quindi reso conto, in una prospettiva sia consuntiva sia programmatica, della missione,
delle attivita realizzate, dei risultati prodotti e degli effetti determinati, considerando

congiuntamente l'insieme degli stakeholders dell’ente.

Al fine di comunicare i risultati dell’attivita svolta sia sotto il profilo economico e finanziario sia
in merito all'impatto sociale, ambientale, dell’attivita svolta dall’ente, si riportano di seguito le
informazioni necessarie. Inoltre, ove possibile e utile, le informazioni esposte sono raffrontate

con quelle dell’esercizio precedente.
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1. Metodologia adottata

Criteri di redazione del bilancio

Il presente bilancio sociale é stato redatto in conformita alle “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli

enti del Terzo settore”, adottate con il Decreto 4 luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

I bilancio sociale ha lo scopo di presentare agli stakeholders un quadro complessivo dei risultati e del’'andamento

dell’ente, per meglio comprendere, attraverso le informazioni contenute nel documento, i criteri di valutazione.
Nella stesura del bilancio sociale sono stati seguiti i seguenti principi:

e Neutralita, in quanto I'informazione non & subordinata a specifici interessi;

e Prudenza, gli eventi sono descritti senza sopravvalutare le caratteristiche proprie dell’ente;

o Comparabilita, per consentire la verifica dell’'andamento della gestione rispetto agli anni
precedenti;

e (Chiarezza espositiva, nell’ottica di rendere il piu possibile comprensibili le informazioni
contenute;

e Attendibilita e veridicita, in quanto la rappresentazione della gestione e corrispondente alle

realta.

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati

Nella redazione del presente documento sono stati adottati gli standard specifici di settore elaborati e promossi

ad opera delle reti associative di cui all'art. 41 del Codice del Terzo settore.

Eventuale modifica dei criteri rispetto agli anni precedenti
L’Associazione, rispetto al bilancio sociale dell’anno 2022, ha mantenuto gli stessi criteri di redazione, apportando

alcune raccomandazioni segnalate dal RUNTS sul bilancio sociale dello scorso anno.
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2. Informazioni generali sull’ente

Denominazione: ANCeSCAO APS - Associazione Nazionale Centri Sociali Comitati Anziani ed

Orti - Associazione di Promozione Sociale e Rete Associativa Nazionale.

Codice fiscale: 930134450387

Partita IVA: 02479241206

Forma giuridica: Associazione Riconosciuta

Iscritta nella sezione e) “Reti Associative”

Indirizzo sede legale: Via XX Settembre n. 5 Bologna

Telefono: 051352178

Indirizzo PEC: ancescao@pec.it

Indirizzo e-mail: segreteria@ancescao.it

Sito web: www.ancescao.it

Altre sedi: L'associazione non ha sedi secondarie e/o succursali.

Area territoriale di operativita: ANCeSCAO A.P.S. opera a livello nazionale. Le sue strutture si

distinguono in Strutture Territoriali Regionali n. 9, Referenti Regionali n. 6, Strutture

Comprensoriali n. 51, Referenti comprensoriali n. 2, Centri Soci n. 1304.

Non siamo presenti nelle regioni Friuli-Venezia Giulia, Val D’Aosta.

Valori e finalita perseguite: ANCeSCAO si propone di attuare sia direttamente che attraverso le

proprie Strutture Territoriali ed i Referenti, le seguenti finalita solidaristiche e di utilita sociale

da perseguire secondo metodi democratici e partecipativi:

a) La promozione sociale, culturale e civile delle persone ed in particolare di quelle
anziane;

b) Laricerca e la costruzione di relazioni concrete e solidali tra le generazioni;

c) La partecipazione attiva alla vita sociale, culturale ed economica della comunita;

d) L’impegno nel volontariato civile e solidale;

e) La tutela del diritto alla salute, all'ambiente, all’assistenza, all’educazione

permanente, alla cultura, alla dignita;
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Il sostegno, la collaborazione e la elaborazione di progetti, anche con le Istituzioni
pubbliche e le Associazioni, volti a promuovere ed assicurare condizioni di vita
economiche e sociali adeguate e sufficienti per gli anziani;

La non discriminazione a causa dell’eta o per qualsiasi altra causa;

La promozione di una cultura positiva ed attiva delle persone anziane;

La ricerca di nuove opportunita di solidarieta rivolta alle nuove generazioni;
L’osservatorio sociale ed il presidio sul territorio delle dinamiche conseguenti alle
trasformazioni in atto nella societa;

L’attenzione ai bisogni insorgenti a seguito delle nuove fragilita sociali;

Le attivita volte a promuovere e garantire la parita di genere;

m) L’attenzione ai giovani e all'invecchiamento attivo.

Attivita statutarie individuate e oggetto sociale

(art.5D.L.n.117/2017 e/o art. 2 D.Lgs.n. 112 /2017 o art. 1 L. n. 381/1991)

Per il conseguimento delle finalita sopra elencate, ANCeSCAO si prefigge di promuovere e

realizzare, in via esclusiva o principale, in favore dei propri Soci e, tramite essi, degli Iscritti,

nonché dei terzi, una o piu delle seguenti attivita di interesse generale, nel rispetto di quanto

previsto dal D. Lgs. 3 luglio 2017, n. 117:

a)

Attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse attivita anche
editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del volontariato e
delle attivita di interesse generale di cui all’art. 5 del D. Lgs. 117/2017, ivi comprese
le attivita ludico-motorie, la conduzione delle aree ortive quale esperienza di qualita
rispetto ai temi dell'integrazione sociale e della lotta alla solitudine e
all’emarginazione sociale e 1'organizzazione di attivita culturali e ricreative anche
intorno all’esperienza ortiva, in modo tale da dare alle persone (e, in particolare, a
quelle piu anziane) l'opportunita di sviluppare momenti di socialita e intrecciare

relazioni interpersonali;
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b) Attivita turistiche di interesse sociale, culturale o religioso, quale approfondimento
ed arricchimento culturale attraverso la conoscenza delle persone e dei territori in
cui vivono, anche con gemellaggi e scambi internazionali e quale accrescimento della
qualita della vita;

c) Promozione e tutela dei diritti umani e dei diritti civili, con particolare riguardo alla
promozione della cultura della domiciliarita e la lotta contro l'isolamento e
I’emarginazione sociale di chiunque, in particolare nei confronti delle persone
anziane;

d) Servizi strumentali ad enti del Terzo Settore.

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale

ANCeSCAO non svolge altre attivita in maniera secondaria e/o strumentale
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3. Collegamento con altri enti del terzo

settore

Forum Terzo Settore

ANCeSCAO APS é membro del Forum Terzo Settore dal 2000; I'’Associazione nel 2023 era
costituita da 100 reti nazionali ed ha rappresentato e promosso il Terzo settore italiano con una
governance democratica, nelle sue diverse tipologie di organizzazione, ambiti in cui vengono
esplicitate le finalita, dimensioni, tradizioni culturali, favorendo la partecipazione e
'integrazione di tutti, perseguendo e realizzando modalita operative inclusive. In quanto parte
sociale riconosciuta e soggetto maggiormente rappresentativo del Terzo settore italiano, il
Forum € un interlocutore stabile di Parlamento, Governo e istituzioni pubbliche con cui

periodicamente si confronta e relaziona.
Quota associativa € 5.500
ANCeSCAO APS ¢ nei seguenti organi sociali del Forum Terzo Settore Nazionale:

= nell'Assemblea Nazionale che rappresenta la dimensione politica del Forum con tre
presenze con diritto di voto deliberativo;

= dal 2017 é& nel Coordinamento Nazionale, organo deliberativo responsabile
dell’amministrazione ordinaria e straordinaria.

= Einoltre stata attivamente presente nelle Consulte e Cabine di Regia: APS sia Consulta
che Cabina di Regia, Cultura e turismo, Sport e benessere, Welfare e nel Tavolo
tecnico legislativo ed ha partecipato attivamente ad eventi, convegni, riunioni, incontri
di lavoro organizzati dal Forum e/o da Associazioni presenti nel Coordinamento

Nazionale su tematiche di specifico interesse delle APS.

Nel 2023, si evidenziano alcuni temi attorno cui si e svolta principalmente l'attivita di
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ANCeSCAO APS nel Forum del Terzo Settore: indicazioni di specifiche criticita riscontrate
nell'uso della piattaforma del RUNTS; attenzione particolare alle proposte di semplificazioni
della normativa relativa alla Riforma del Terzo Settore; adesione al documento di una Pace
Positiva per le emergenze Guerre in Ucraina e Medio Oriente; Invecchiamento attivo;
Amministrazione condivisa; Adesione e promozione del progetto “NOI +: valorizza te stesso,
valorizza il volontariato”; Case di quartiere e Case di Comunita. Realizzazione della giornata
nazionale dell’Associazionismo il 28/9/'23 a Roma partecipata dallANCeSCAO sia a livello
nazionale che a livello territoriale ed anche, in modalita sincrona, a livello del Comune e del

Coordinamento ANCeSCAO di Parma

Presenze costanti e continuative in: Giornate

Assemblea Nazionale 3
Coordinamento Nazionale 17
APS sia Consulta che Cabina di Regia 25
Cultura e turismo e Sport e benessere 8
Welfare 10
Tavolo tecnico legislativo 6
Eventi, convegni, riunioni, incontri di lavoro 32

ANCeSCAO APS ¢ nel Consiglio Nazionale Terzo Settore, come membro supplente; nel corso
dell'anno 2023 il Consiglio si € riunito 6 volte su tematiche di maggior rilievo per il terzo settore:
Riforma del Terzo Settore, con particolare attenzione al funzionamento e criticita del RUNTS,
semplificazioni, aspetti fiscali ancora irrisolti, analisi dei documenti prodotti dai tavoli di lavoro
costituiti in tali ambiti. L'avv. Vincenzo Falabella, membro del CNTS e del CNEL, & stato
individuato quale coordinatore del Terzo settore all'interno del CNEL. [ rappresentanti del Terzo

settore in seno al CNEL hanno predisposto una bozza di agenda dei lavori come elemento guida
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per operare in quel contesto.

CSV NET

In data 13 Giugno 2023, e stato sottoscritto il Protocollo d’'Intesa tra ANCeSCAO APS e CSVnet,
un importante accordo che intende favorire la promozione del volontariato,
dell'invecchiamento attivo e di stili di vita sostenibili tra la popolazione anziana. L’accordo, che
avra durata biennale, punta in particolare a sostenere progettazioni comuni tra i Csv, operativi
in tutte le regioni con oltre 300 punti di servizio, 800 operatori e migliaia di volontari e gli oltre
1300 centri sociali della rete associativa di ANCeSCAO, mettendo in campo attivita formative
per i volontari ed iniziative di supporto concreto alle piccole organizzazioni, soprattutto le
meno strutturate, nello sviluppo e gestione delle attivita.

Tra le azioni previste dal protocollo anche iniziative per facilitare il ricambio generazionale
all'interno dei centri sociali, favorire I'accesso a reti europee, forme di finanziamento innovative

e I'attivazione di una cabina di regia per I'analisi dei bisogni delle organizzazioni territoriali.

Age Platform

AGE Platform Europe € una rete europea di organizzazioni senza scopo di lucro di e per persone
di eta superiore ai 50 anni, che mira a dar voce e promuovere gli interessi dei 200 milioni di
cittadini di eta superiore ai 50 anni nell'Unione europea (Eurostat, 2018) e a sensibilizzare su
le questioni che piu li riguardano. Anche in questo caso continuiamo, grazie alla presenza
dell'Ing. Bonfiglio, a garantire la nostra presenza in un consesso di livello europeo. Quota

associativa € 3.048,24.

Altre realta del Terzo Settore

Legambiente, ACLI, Ledha, US Acli, CTA, ANCI Emilia-Romagna.
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4. Contesto diriferimento

Il contesto nel quale operano I’Associazione, le sue strutture territoriali, i Centri Sociali e le
Associazioni aderenti di ANCeSCAO ¢ in costante mutamento.

Gli ultimi anni, sono stati infatti contrassegnati dalle importanti novita portate dalla riforma del
Terzo Settore da un lato, e dalla pandemia da Covid 19 dall’altro, che ha avuto pesanti ricadute
in termini di partecipazione alle attivita sociali delle associazioni aderenti.

Tali ricadute sono state parzialmente compensate da un aumento degli iscritti ai Centri, e ad un
progressivo ritorno alla socialita, con particolare riferimento alla popolazione piu anziana.

In attesa di un auspicato progressivo assestamento, permangono numerose difficolta per
quanto riguarda il calo delle forme e modalita del volontariato tradizionale, e il ridotto turn
over tra vecchi e nuovi volontari e la disponibilita di reperire volontari tendenzialmente piu
giovani, qualificati e con competenze specifiche.

Anche I'anno 2023 ha messo in luce tali tendenze, che costituiscono le principali sfida alle quali
Associazione Nazionale dovra nel prossimo futuro dare risposte, servizi e avviare un percorso
teso alla definizione di un’identita rinnovata, in grado di valorizzare il passato attualizzandolo
alle nuove esigenze della societa e delle comunita di riferimento, cogliendo le opportunita date
dalla co-programmazione e co-progettazione.

Per questo sara sempre piu strategico immaginare collaborazioni strette con tutti gli attori e gli
stakeholder che, ad ogni livello, animano il complesso e variegato Terzo Settore, raffigurandoci

come parti complementari dello sviluppo di ogni territorio.
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5. Storia di ANCeSCAO

ANCeSCAO - A.P.S. (Associazione Nazionale Centri Sociali, Comitati Anziani e Orti) € una
associazione democratica, apartitica che agisce in totale autonomia, non pone alcuna
discriminazione di carattere politico, religioso, sociale, di razza, di colore o nazionalita d'origine
(Statuto art. 4), senza finalita di lucro. E iscritta all'Albo Nazionale delle Associazioni di

Promozione Sociale al N. 35.

E riconosciuta ufficialmente dal Ministero dell'Interno con il D.M. N. 559/C.4749.12000.A.

(113) del 4 marzo 1994 quale "Ente nazionale a finalita assistenziali".

Ad essa aderiscono 1.306 Centri Sociali e Culturali per Anziani dislocati in tutte le zone del

Paese con 250.100 iscritti.

Date e tappe importanti

12 Marzo 1990

Nasce I'Associazione con atto del notaio dr. Pasquale Candito di Bologna, quale Coordinamento
Nazionale dei Centri Sociali, Comitati Anziani e Orti. Il nome orti ¢ stato inserito nella
denominazione in quanto al Coordinamento possono aderire i Comitati di gestione delle zone

ortive assegnate alle persone anziane dagli Enti locali.

4 Marzo 1994
Il Ministero dell'interno decreta che 1'Associazione Nazionale dei Centri Sociali, Comitati
Anziani e Orti, in quanto riconosciuta ente a carattere assistenziale, € ammessa ad avvalersi

delle disposizioni di cui all'art.3, sesto comma, lettera E, della legge 25 agosto 1991, n.287.

Ottobre 2013

A Bellaria (RN) I'’Assemblea Nazionale dei Soci approva il nuovo Statuto.

Segui ANCeSCAO A.P.S Nazionale sui social network:

E Facebook: @ancescaoaps ¥ Twitter: @ancescaoaps
12



ANCeSCAO — A.P.S. Associazione Nazionale Centri Sociali - Comitati Anziani e Orti — A.P.S.

Maggio 2018

A Bentivoglio (BO) I'’Assemblea Nazionale dei Soci approva il nuovo Statuto.

Ottobre 2019

A Cervia (RA) I'’Assemblea Nazionale dei Soci approva il nuovo Statuto.

18 Novembre 2022

Iscrizione nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore.

Segui ANCeSCAO A.P.S Nazionale sui social network:

E Facebook: @ancescaoaps ¥ Twitter: @ancescaoaps

13



ANCeSCAO - A.P.S. Associazione Nazionale Centri Sociali - Comitati Anziani e Orti — A.P.S.
6. Struttura, governo, organizzazione

Consistenza e composizione della base associativa
Di seguito si espone la consistenza e la composizione della base associativa.

Totale Centri aderenti: nr. 1.304 (milletrecentoquattro)

Andamento adesioni soci 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023

M N. Soci
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Totale iscritti: 276.976

Andamento iscritti 2019-2023

354751

302385
276976

237876

187322

2019 2020 2021 2022 2023

B N. Iscritti

Nel corso dell’anno in esame si sono avute le seguenti movimentazioni numeriche:

=  Nuovi Centri ammessi: nr. 57

= (Centri cessati: nr. 73 (non rinnovati)
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Composizione dei soci in base al numero degli aderenti:

= Fino a 100 soci: nr. 488
= Fino a 300 soci: nr. 540
=  Qltre 300 soci: nr. 186

= Non pervenuti: nr. 90

COMPOSIZIONE COMPAGINE SOCIALE ANNO 2023

14%

H APS

B ALTRI ENTI (OdV-altro ente-altra
tipologia)
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Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli organi

Organo di Governo

Nel seguente schema, a titolo esemplificativo, si evidenzia come & organizzato il sistema di
governo e controllo

Assemblea Nazionale

Collegio dei sindaci revisori Collegio dei Probiviri

Consiglio Nazionale

Comitato esecutivo

Di seguito le informazioni relative all’Organo di Governo (Esecutivo di Presidenza).

L’Esecutivo di Presidenza & composto da 9 membri, appartenenti al Consiglio Nazionale

composto da 50 membri.

Segui ANCeSCAO A.P.S Nazionale sui social network:

E Facebook: @ancescaoaps ¥ Twitter: @ancescaoaps
17



@ ANCeSCAO — A.P.S. Associazione Nazionale Centri Sociali - Comitati Anziani e Orti — A.P.S.

Mandato 2022-2025

Eventuale
grado di
Nome e Anno Data parentela  Numero
Sesso con almeno di
cognome nascita nomina T -
componente
C.d.A.
Esarmo M 1946  22/10/2022 Nessuna cinque Presidente
Righini
Lorenzo M 1977  22/10/2022 Nessuna uno Vicepresidente
Gianfelice Vicario
Giancarlo M 1950 22/10/2022 Nessuna tre Tesoriere
Repossi
Leone M 1948  22/10/2022 Nessuna uno Componente
Carollo
Tullio M 1941  22/10/2022 Nessuna due Componente
Cova
Luigi M 1948  22/10/2022 Nessuna uno Componente
Dovesi
Michelino M 1947  22/10/2022 Nessuna cinque Componente
Lucidi
Bruno M 1953  22/10/2022 Nessuna uno Componente
Marchetti
Milvia F 1948  22/10/2022 Nessuna uno Componente
Migliari
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e Numero riunioni dell’organo di governo dell’ente tenute nel corso dell’esercizio in

esame: nr. 12

e Ufficio di presidenza: nr. 3 di cui 2 on line

e Esecutivi di Presidenza: nr.9 di cui 2 on line

La nomina dell’organo di governo (Esecutivo di Presidenza) compete al Consiglio Nazionale ai

sensi dell’art. 22 comma 4 lettera g) che prevede: ...

omississ ...

costituire I'Esecutivo di

Presidenza composto dal presidente Nazionale, dai due Vicepresidenti Nazionali, dal Tesoriere

e da almeno tre ulteriori membri uno dei quali assume le funzioni di Segretario, scelti tra i suoi

componenti, purché il numero complessivo dei suoi membri sia sempre dispari.

L’esecutivo di Presidenza conformemente a quanto previsto per il Consiglio Nazionale cui

spetta la nomina dura in carica un triennio (art. 22 comma 2).

Organo di Controllo

Di seguito le informazioni relative all’Organo di Controllo

Mandato 2022-2025

Iscritto albo

Nome e Anno Data Numero di
revisori Carica
cognome nascita nomina mandati
contabili
SI Presidente
Michela
1964 22/10/2022 n. iscr. cinque collegio
Orsini
41,952 sindacale
SI Componente
Pietro
1957 22/10/2022 n. iscr. uno collegio
Stefanetti
56.194 sindacale
SI Componente
Luca
1966 22/10/2022 n. iscr. tre collegio
Montanari
76.294 sindacale
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L’Organo di Controllo viene nominato dall’Assemblea Nazionale ai sensi dell’art. 21 dello

Statuto.

E composto da tre membri effettivi e due supplenti che durano in carica un triennio. I membri

dell’Organo di Controllo debbono essere esterni all’Associazione.

I Componenti dell’organo di Controllo devono essere iscritti nel Registro dei Revisori Contabili

tenuto dal MEF.
Collegio dei Probiviri

Di seguito le informazioni relative al Collegio dei Probiviri:

Mandato 2022-2025

Nome e Anno Numero di Carica nel
Sesso Data nomina

cognome nascita mandati mandato

Gianna F 1972 22/10/2022 uno Presidente

Tuliani

Gianni M 1945 22/10/2022 uno Componente

Dall’Armi

Carlo M 1938 22/10/2022 uno Componente

Merzi

Il Collegio dei Probiviri viene nominato dall’Assemblea Nazionale ai sensi dell’art. 21 dello

Statuto.

E composto da tre membri effettivi e due supplenti che durano in carica un triennio.
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I membri del Collegio dei Probiviri possono anche essere non iscritti all’Associazione e dotati

di indubbia moralita.
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7. Stakeholder

Oltre alle associazioni e le realta del Terzo Settore precedentemente riportate si evidenziano

nella presente sezione gli stakeholder - interni ed esterni alla Rete Associativa -

dell’Associazione:

Centri Soci: i 1304 centri aderenti sono i soggetti che sul territorio promuovono i valori
e organizzano operativamente eventi e iniziative coerenti con gli scopi associativi.
L’Associazione Nazionale, in proprio o mediante le strutture territoriali di riferimento,
fornisce loro servizi (es: polizza assicurativa) e attivita di consulenza allo scopo di
facilitare, semplificare e gestire in maniera corretta le attivita sociali promosse di cui
viene garantita la valorizzazione e visibilita delle loro attivita a livello nazionale.
Iscritti: gli iscritti sono le persone fisiche che annualmente aderiscono all’Associazione
Nazionale, mediante I'iscrizione presso un Centro aderente.

Cittadinanza di riferimento delle comunita presso cui sono presenti Centri Sociali
aderenti: pur essendo rivolte agli iscritti, le attivita promosse dai Centri aderenti e dalle
Strutture territoriali determinano un impatto sociale sul tessuto sociale dei territori nei
quali tali Centri sono attivi. La misurazione dell'impatto delle singole attivita avviene a
livello locale e all'interno delle singole associazioni.

Strutture territoriali comprensoriali e regionali ANCeSCAO: le strutture sono le
articolazioni operative dell’Associazione Nazionale sui territori e hanno i seguenti
compiti: a)coordinare i Soci presenti nel proprio territorio di riferimento;
b)promuovere e curare i rapporti con le Istituzioni territoriali; c) curare le pratiche
inerenti allammissione a Soci dell’Associazione Nazionale di enti presenti nel proprio
territorio di riferimento; d)curare i rapporti tra Soci ed Associazione Nazionale, con le
modalita indicate dall’Esecutivo di Presidenza dell’Associazione Nazionale; e)
promuovere le attivita dell’Associazione Nazionale in favore dei Soci sul territorio

comprensoriale di riferimento;
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Fornitori: 'Associazione Nazionale per lo svolgimento delle proprie attivita si avvale di
fornitori di beni strumentali e servizi utili alla gestione delle attivita della sede nazionale
e delle attivita istituzionali. Tra i fornitori si segnala I'azienda Gasnet Group, con la quale
'associazione nazionale ha in essere il rapporto per la gestione e 'implementazione
della piattaforma gestionale.

Enti locali: ANCeSCAO A.P.S., tramite i Centri aderenti e le strutture territoriali, ha
rapporti collaborativi con gli enti locali (Comuni, Citta Metropolitane/Provincie,
Regioni) con i quali realizza attivita in co-programmazione e coprogettazione.
Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali: I'Associazione Nazionale, tramite il
Forum del Terzo Settore, ha un’interlocuzione con il Ministero di riferimento.
ANCeSCAO A.P.S,, nel corso dell’anno 2023, ha partecipato all’Avviso 2/2023 promosso

dal Ministero stesso.
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8. Persone che operano per I'ente

Consistenza e composizione della forza lavoro dipendente

Si forniscono le informazioni in merito al personale che ha effettivamente operato per l'ente

(sono esclusi i lavoratori distaccati presso altri enti) con una retribuzione (a diretto carico

dell'ente oppure a carico di altri soggetti) o a titolo volontario.

Rispetto all’anno sociale 2022 si segnala 'assunzione di un nuovo dipendente operativo presso

la sede Nazionale di Bologna, e la chiusura - nel mese di Marzo - del contratto della dipendente

dedicata al progetto “PASS” e attiva nella gestione del punto “PASS” nel territorio del Molise.

Numero volontari iscritti nel Registro non occasionali:

24 volontari non occasionali

Alla data di chiusura dell’esercizio in esame, la forza di lavoro dipendente é cosi strutturata:

Dirigenti: nr. zero

Quadri: nr. zero

Impiegati: nr. 7

Collaboratori: nr. zero

Consulenti n. 5 (sicurezza, aspetti legali e statutari, personale dipendente, fiscalista,

commercialista)

Per quanto concerne la tipologia di contratto:

Dipendenti con contratto a tempo indeterminato: nr. 6

Dipendenti con contratto a tempo determinato: nr. 1

Per quanto concerne il titolo di studio:
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* Dipendenti con diploma di laurea: nr. 6
* Dipendenti con diploma di scuola superiore: nr. 1

* Dipendenti con diploma di scuola inferiore: nr. zero

Per quanto concerne il sesso:
= Femmine: nr. 6

=  Maschi:nr. 1

Per quanto concerne I'anzianita aziendale:
= Meno di 6 anni: nr. 4
= Tra6el1l0anni:nr.1

= Qltre 10 anni: nr. 2

Si forniscono le informazioni in merito a:

= (Corsi di formazione svolti dai dipendenti: tre dipendenti hanno partecipato a tre lezioni
del corso Excel base proposto dall’ente di formazione ECIPAR e la successiva formazione
si e svolta mediante autoformazione interna; sempre internamente sono state inoltre
svolte attivita formative (per un totale 6 ore a dipendente) dedicate al funzionamento
della piattaforma gestionale ANCeSCAO. Un dipendente ha partecipato al corso
“Leadership: stile partecipativo e processi di delega negli ETS” (dalla durata di 15 ore)
promosso da Volabo. Un dipendente ha partecipato al corso “Creare un piano editoriale
efficace per i social media” (durata di 16 ore con partecipazione on-line). Tutti i
dipendenti hanno partecipato ai corsi sulla sicurezza nei luoghi di lavoro, nello specifico:
cinque dipendenti hanno partecipato al corso di formazione generale (dalla durata di 6
ore con partecipazione on-line), un dipendente ha partecipato al corso antincendio (2
ore), un dipendente al corso primo soccorso (4 ore) e un dipendente al corso RLS (4 ore).

= Contratto di lavoro applicato ai dipendenti: CCNL commercio
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Natura delle attivita svolte dai volontari: attivita rappresentativa istituzionale, supporto
tecnico formativo ai Centri Soci, organizzazione di eventi ed iniziative istituzionali,
coordinamento progetti associativi, promozione delle attivita e dei valori ANCeSCAO sul
territorio e proselitismo sui territori.
Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e importi
dei rimborsi ai volontari: i volontari ricevono esclusivamente un rimborso delle spese
documentate e sostenute per lo svolgimento delle attivita svolte.
Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
dell'ente: in relazione alla verifica, con riferimento alla differenza retributiva tra
lavoratori dipendenti, del rispetto del rapporto 1 a 8, di cui all'art. 16 del D.Lgs. n.
117/2017, si precisa che:
La retribuzione annua lorda del dipendente con la minore retribuzione é pari a €
19.327,97
La retribuzione annua lorda del dipendente con la maggiore retribuzione e pari a
€ 28.940,30.
Il rapporto tra le due grandezze rispetta il limite di cui di cui all'art. 16 del D.Lgs. n.
117/2017.
Utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di autocertificazione:
ANCeSCAO- A.P.S. non prevede rimborsi a fronte di autocertificazione.
Il regolamento inerente, datato 2010, riporta i termini di base per la richiesta dei
rimborsi individuandone i soggetti che possono farne domanda (il Presidente nazionale,
il Consiglio nazionale, 'Esecutivo nazionale, le Commissioni, 'Organo di Controllo, i
Probiviri, gli invitati a riunioni ed incontri convocati direttamente dall’Associazione
Nazionale) e le modalita da seguire. Infatti, ogni avente diritto al rimborso deve
presentare alla Tesoreria dell’Associazione la modulistica predisposta firmata e
compilata nelle singole voci e allegare la documentazione in originale che comprovi la

spesa sostenuta.
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Il regolamento stabilisce le tariffe alla base dei rimborsi alberghieri, all'uso del treno, del
mezzo proprio, al rimborso dei taxi e alla consumazione dei pasti in un’ottica di
economia. Il pagamento avviene previa autorizzazione del Tesoriere nazionale.

Per I'anno sociale in corso sono stati erogati n. 295 rimborsi totali a 51 persone, per un

complessivo di 50.687,95 euro.

Si specifica, inoltre che Ancescao non impiega
= Personale religioso;
= Personale distaccato da imprese o enti;
= Operatori volontari del Servizio Civile Universale;

=  Volontari di altri enti.

Si precisa inoltre che, le informazioni sui compensi di cui all'art. 14, comma 2 del codice del
Terzo settore costituiscono oggetto di pubblicazione, anche in forma anonima, sul sito internet

dell'ente o della rete associativa cui l'ente aderisce.
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9. Obiettivi e attivita

L’obiettivo istituzionale dell’ente e quello di perseguire senza alcun fine di lucro, finalita di
solidarieta e utilita sociale, nel pieno rispetto della liberta e della dignita dei propri Soci ed
[scritti, ispirandosi a principi di democrazia, di uguaglianza e di non discriminazione di
carattere religioso, politico, etnico e culturale e di sesso. Essa opera in piena autonomia,

attraverso le proprie Strutture Territoriali e Referenti Territoriali.

L’Associazione ha come fine la promozione sociale in particolare delle persone anziane,
attraverso anche la creazione e costruzione di relazioni sociali tra le generazioni. Si prefigge la
tutela del diritto alla salute, all'ambiente, all’assistenza, all’educazione permanente, alla dignita,

'attenzione ai bisogni che nascono dalle nuove fragilita sociali.

ANCeSCAO A.P.S. coordina, collega e stimola le iniziative e le attivita delle strutture territoriali
regionali e comprensoriali, e degli organi aderenti e fornisce loro supporto tecnico, assistenza
e servizi propedeutici alla promozione, a tutti i livelli, iniziative di difesa della pace,
dell'ambiente e per una nuova qualita della vita, fornire tutte le iniziative tendenti a realizzare
attivita culturali, ricreative, artistiche, ginnastica di mantenimento, turismo, soggiorni, cure
termali, coltivazioni orti e altre attivita che possono favorire e consolidare la socializzazione

degli anziani.
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Nello specifico:

a) la promozione sociale, culturale e civile delle persone ed in particolare di quelle anziane;
b) la ricerca e la costruzione di relazioni concrete e solidali tra le generazioni;

c) la partecipazione attiva alla vita sociale, culturale ed economica della comunita;

d) I'impegno nel volontariato civile e solidale;

e) la tutela del diritto alla salute, all’lambiente, all’assistenza, all’educazione permanente,

alla cultura, alla dignita;
f) il sostegno, la collaborazione e la elaborazione di progetti, anche con le Istituzioni
pubbliche e le Associazioni, volti a promuovere ed assicurare condizioni di vita economiche e

sociali adeguate e sufficienti per gli anziani;

g) la non discriminazione a causa dell’eta o per qualsiasi altra causa;

h) la promozione di una cultura positiva ed attiva delle persone anziane;

i) la ricerca di nuove opportunita di solidarieta rivolta alle nuove generazioni;

i) 1) l'osservatorio sociale ed il presidio sul territorio delle dinamiche conseguenti alle

trasformazioni in atto nella societa;
k) |'attenzione ai bisogni insorgenti a seguito delle nuove fragilita sociali;
1) le attivita volte a promuovere e garantire la parita di genere;

m)  l'attenzione ai giovani e all'invecchiamento attivo.

Con tale premessa, 'attivita svolta e costantemente indirizzata a porre in essere azioni che
consentano di pervenire all’obiettivo dichiarato.

Si forniscono alcune informazioni in merito alle azioni realizzate nelle diverse aree di attivita,
sui beneficiari diretti e indiretti con brevi cenni sugli effetti prodotti sui principali portatori di

interessi.

In merito ai rapporti con istituzioni pubbliche e aumento e alla stabilizzazione dei processi di
co-programmazione e co-progettazione, si segnala che questo aspetto e tra gli obiettivi di
miglioramento prefissati. Ossia si intendera proseguire un’azione di miglioramento di tale

aspetto sia a livello nazionale che sulle strutture territoriali, e ove possibile sui Centri aderenti.
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ANCeSCAO A.P.S. si rapporta direttamente con gli enti di carattere nazionale e con gli

stakeholder citati nel presente Bilancio Sociale. Per i prossimi anni si pone l'obiettivo di

promuovere e affinare progressivamente le Strutture territoriali in percorsi di co-

progettazione e co-programmazione, sviluppando modelli di riferimento.

Attivita formative, di consulenza e assistenza alla Rete Associativa

Approvazione dello Statuto standard per gli enti APS soci di ANCeSCAO da parte del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e pubblicazione del medesimo Statuto nel
sito ministeriale: con decreto del Direttore Generale del Terzo settore n. 114 - del 22
giugno 2023, ANCeSCAO A.P.S. e tra le Reti Associative Nazionali ad aver ottenuto dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 'approvazione del modello di Statuto
standard per gli enti soci APS. L’utilizzo di uno Statuto conforme al modello standard
approvato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali consentira agli enti associati
ad ANCeSCAO che l'adottino di beneficiare di una procedura di iscrizione nel RUNTS
semplificata sia nel controllo da parte del competente Ufficio (che non entrerebbe nel
merito delle clausole statutarie, ma riguarderebbe unicamente la mera regolarita
formale della documentazione presentata) che nelle tempistiche (iscrizione in 30 giorni
anziché in 60 giorni).

Sviluppo tecnologico, utilizzo di ICT, competenze ICT e aumento dell'efficacia e
dell'efficienza del sistema attraverso l'utilizzo di tecnologie: al fine di adempiere ai
compiti e alle prerogative previste per le reti associative nazionali, ANCeSCAO A.P.S. ha
dotato i Centri Soci di una piattaforma gestionale in cloud per la gestione del
tesseramento e per la redazione dei bilanci. Gli uffici nazionali sono dotati di
strumentazione informatica idonea ed efficiente.

Per tutto 'anno 2023 e stato attivo un servizio quotidiano di assistenza alla piattaforma
gestionale a cura del personale interno (per un totale di 40 ore settimanali) e di una rete
di volontari facilitatori (4 risorse umane), supportati da n. 2 consulenti fiscali esterni che

si sono alternati nella gestione delle risposte. Tale servizio € stato erogato mediante un
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sistema di ticketing interno al sito istituzionale e mediante servizio di risposta telefonica
per totale di Assistenza 3740 richieste di assistenza tramite ticket e 2.200 richieste
telefoniche o con modalita di assistenza in remoto tramite piattaforma Zoom.
Assistenza legale: per tutto I'anno 2023 e stato attivo un servizio quotidiano di
assistenza legale/normativo/statutario a cura del personale interno (per un totale di 18
ore settimanali) supportato da n. 1 consulente legale esterno. Si segnala che dal Giugno
2023 e stato attivato un servizio di assistenza per la gestione delle pratiche previste dal
RUNTS, grazie all'inserimento in organico di figura dedicata.
Assistenza in materia di sicurezza: per tutto I'anno 2023 e stato attivo un servizio
quotidiano di risposta a quesiti in materia di adempimenti connessi alla sicurezza sui
luoghi di lavoro. Il servizio e curato dal personale interno (per un totale di 2 ore
settimanali) supportato da n. 1 consulente esterno.
Nel primo semestre dell'anno 2023, in concomitanza con il completamente della
piattaforma gestionale interna, é stata avviata la chiusura e dismissione definitiva del
software Bartolomeo, che ha cessato di essere attivo in data 30 Giugno 2023.
Nel corso dell’anno 2023, oltre alle attivita di consulenza diretta sopra citate, sono state
diramate le seguenti circolari informative interne: a) Invio del promemoria scadenze
RUNTS e adempimenti al 30 Giugno 2023 (1 Giugno 2023); b) CONTRIBUTO ENERGIA
PER ETS: al via la
piattaforma per chiedere il contributo (7 Novembre 2023); b) Titolare effettivo,
scadenze e modalita di comunicazione (15 Novembre 2023); Obbligo di fatturazione
elettronica per tutte le associazioni con Partita IVA dal 1° gennaio 2024 (28 Dicembre
2023).
Appuntamenti formativi promossi con modalita webinar
= 13 Aprile: incontro formativo dedicato alla presentazione del nuovo Vademecum
Assicurativo ANCeSCAO. Al webinar hanno partecipato 105 partecipanti e sono state
effettuate 111 ri-visualizzazioni.
= Sono stati realizzati inoltre incontri on-line con modalita interattiva dedicati ai

facilitatori territoriali. Si segnala inoltre l'attivismo di alcune strutture territoriali
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che - grazie facilitatori territoriali formati dall’Associazione Nazionale o consulenti

locali - hanno realizzato corsi in presenza.

Materiali di formazione prodotti/aggiornati:

Vademecum assicurativo

Manuale FAQ - in continuo aggiornamento - contenenti le principali risposte per
l'utilizzo della piattaforma gestionale (inviati in data 6 Aprile e 8 Giugno all'intera
Rete Associativa).

Manuale per la gestione della redazione del bilancio per cassa mediante piattaforma
gestionale (inviato in data 16 Gennaio all’intera Rete Associativa).

Manuale sulla gestione del tesseramento mediante piattaforma gestionale per
strutture territoriali (inviato in data 13 Febbraio a tutte le Strutture territoriali).
Manuale per la realizzazione di backup dal software Bartolomeo (inviato il 30
Maggio agli utilizzatori del software).

Manuale sulla gestione della chiusura/apertura esercizio sulla piattaforma
gestionale (inviato il 26 Ottobre a tutta la Rete Associativa).

Aggiornamento dei manuali su utilizzo della PEC ANCeSCAO

Manuali su utilizzo della firma digitale

Aggiornamento manuale per la gestione delle attivita turistiche

Nel corso dell’anno € stata programmata l'attivita formativa per I'anno sociale 2024,
nello specifico: Fase 1 - Urgenza formazione su tesseramento in piattaforma (gia
avviata nell’anno 2023), Fase 2 - elaborazione sistema di monitoraggio e indicativi
indicatori; Fase 3 - urgenza formazione contabilita per cassa e RUNTS; Fase 4 -
Elaborazione questionario per l'analisi dei bisogno formativi e relativa
somministrazione ai componenti del Consiglio Nazionale; Fase 5 - Realizzazione dei
principali kit formativi; Fase 6 - elaborazione contenuti multimediali creazione di
un'area dedicata del sito con tutti i materiali; Fase 7 - definizione piano formativo

nazionale.

Segui ANCeSCAO A.P.S Nazionale sui social network:

E Facebook: @ancescaoaps ¥ Twitter: @ancescaoaps
32



ANCeSCAO — A.P.S. Associazione Nazionale Centri Sociali - Comitati Anziani e Orti — A.P.S.

Progettualita e bandi

Nel corso del 2023, oltre a nuove iniziative sono state concluse attivita avviate nel corso

dell’anno sociale precedente, con particolare riferimento a:

Time to Care

Nel mese di Aprile 2023 si e chiusa la rendicontazione del progetto “Time to care” sviluppato
nel corso dell’anno 2022. In particolare, il progetto ha visto il coinvolgimento di due dipendenti
per la parte di segreteria e amministrazione pari ad un totale di 80 ore impiegate per la
rendicontazione finale del progetto. In un caso, I'iniziativa progettuale locale considerato il

riscontro positivo & continuata anche successivamente alla scadenza del bando.

Progetto PASS

Fino al mese di Marzo dell’anno 2023 I’Associazione Nazionale e stata parte attiva del progetto
P.A.S.S., un progetto cofinanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e realizzato
da un partenariato a cui partecipa ANCeSCAO insieme ad ACLI che funge da capofila, LEDHA -
Lega per i diritti delle persone con disabilita APS, CTA - Centro Turistico Acli e US Acli - Unione
Sportiva Acli. Nell'ambito del progetto ANCeSCAO si e occupato di: creazione dei punti PASS a
Trento e Campobasso e promozione del progetto sul territorio nazionale.

Le sedi locali individuate per lo svolgimento delle attivita di sportello dei punti P.A.S.S: sono
state la sede della struttura comprensoriale nel caso di Trento, il Comune di Campobasso nel
caso del Molise.

L’attivita progettuale a Trento ha coinvolto il Servizio Welfare e Coesione Sociale del Comune,
I’Associazione “Cantiere Famiglia”, l'associazione “A.M.A: - Auto Muto Aiuto” Trento,
'associazione FAP Acli per attivita di collaborazione rivolte agli anziani e alle famiglie in
situazioni di disagio economico e sociale, infine il Rotary Club per un aiuto all’accesso delle
procedure on line del comparto sanitario.

Per quel che riguarda I'attivita progettuale in Molise, che ha visto 'arruolamento di una risorsa

umana in loco, il progetto ha dato I'opportunita per rinsaldare rapporti con gli attori sociali
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storici del territorio al fine di fornire servizi/opportunita agli utenti dello sportello P.A.S.S,, in
particolare vi e stato il coinvolgimento del Comune di Campobasso che ha messo a disposizione
uno spazio all'interno della sua sede.

Il progetto ha comportato il coinvolgimento dello staff di segreteria in relazione alle specifiche

competenze con un impegno totale in ore pari a 430.

Bando Avviso 3/2020
Chiusura della rendicontazione conclusiva del progetto a carico della Segreteria nazionale e
dell'Ing. Bonfiglio in rapporto con l'Ispettorato del lavoro di Bologna. L’attivita di

rendicontazione ha coinvolto parte dello staff di segreteria con un impegno totale pari a 40 ore.

Bando Avviso 2/2023: Presentazione del progetto COeSI

Le Commissioni Identita e futuro e la Commissione Formazione, con il supporto dell’'Ing. Silvio
Bonfiglio, di Gianni Dall’Armi e della Segreteria Nazionale, nell'ambito del bando “Avviso
2/2023” hanno predisposto il progetto “COeSI - Sviluppare Competenze e Sinergie per coltivare
benessere sociale”. Il progetto presentato - classificatosi al settantaquattresimo posto in
graduatoria e non ammesso a finanziamento - si pone in linea con tre degli obiettivi dell'Agenda
ONU 2030, nello specifico: Obiettivo 3: Salute e benessere: assicurare la salute e il benessere
per tutti e per tutte le eta; Obiettivo 10: Ridurre le ineguaglianze; Obiettivo 11: Rendere le citta
e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili.

Il progetto parte dall’assunto che da anni le istituzioni manifestano una sempre maggiore
difficolta a rispondere ai bisogni dei cittadini; cio e dovuto a una domanda di welfare sempre
crescente e

piu complessa e anche alla crisi economica del Paese che riduce le risorse che lo Stato riesce a
destinare al sociale. In questo contesto il Terzo Settore e chiamato a svolgere un nuovo e
importante ruolo affiancandosi con modalita sussidiaria all'intervento pubblico e facendosi
promotore e catalizzatore di un nuovo “welfare comunitario” che vede come attori, insieme alle

istituzioni pubbliche, vari soggetti operanti nel territorio. Al Terzo Settore si richiede di
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contribuire ai processi di rilevazione dei bisogni, di progettazione e attuazione degli interventi,
alla formulazione e implementazione

di politiche di sviluppo sul territorio. E un ruolo nuovo che vede I'associazionismo sempre pill
integrato nella comunita locale e richiede nuove competenze, la

creazione di collaborazioni e di sinergie e anche una trasformazione culturale e.

Il progetto vuole:

e sviluppare all'interno del partenariato partecipante al progetto queste competenze,
proponendo al contempo un modello di formazione per gli operatori del Terzo Settore
estendibile ad altri enti;

e proporre un modello di “welfare comunitario generativo” e un nuovo modello
d’interazione fra il mondo del Terzo Settore e il sistema pubblico con caratteristiche
permanenti, non episodiche, diffuse e caratterizzate da una fattiva collaborazione.

Per la realizzazione del progetto sono state coinvolte le Strutture territoriali regionali e
comprensoriali ANCeSCAO e tra i partner e le collaborazioni del progetto figurano:
Confconsumatori Toscana APS, ACLI Nazionale, CSV Net, Comune di Terni, Comune di Lonate

Pozzolo, Comune di Mira, Comune di Monte San Biagio, Comune di Nissoria.

Alla preparazione del progetto e delle relative pratiche amministrative sono state dedicate

quattro risorse umane, per un totale complessivo di 120 ore.

Monitoraggio attivita progettuali e bandi

ANCeSCAO A.P.S. al fine di monitorare bandi in uscita e sostenere le Commissioni e gruppi di
lavoro nell’attivita progettuale, ha strutturato un gruppo di lavoro interno composto da 3
persone e dalle risorse umane in capo alla Segreteria Nazionale. Al netto delle attivita gia citate,

il gruppo ha operato per un totale di 60 ore.
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Attivita progettuali delle Strutture territoriali
Le Strutture territoriali ANCeSCAO A.P.S., quali articolazioni territoriali dell’Associazione

Nazionale sul territorio hanno partecipato a bandi regionali/locali.

Servizio Civile
ANCeSCAO A.P.S. ha avviato un percorso interno per valutare la possibilita di strutturarsi per
I'accreditamento e la gestione autonoma del Servizio Civile. Nel corso dell’anno 2023 sono

attive esperienze di Servizio Civile in alcune strutture territoriali del’Emilia-Romagna e a Terni.

Iniziative di comunicazione

= Articoli pubblicati sul sito: 170 articoli

* Presenza sul social network Facebook (2616 follower) e invio newsletter periodiche (n°
14 newsletter - totale iscritti: 3.112)

= [nrapporto con RAI PARLAMENTO, nell’ambito di “Spazio Libero”, in data 11 Dicembre
2023 e stata girata una trasmissione televisiva dedicata alle attivita di ANCeSCAO A.P.S.
La puntata, oltre all'intervista al Presidente Nazionale Esarmo Righini, ha visto il
coinvolgimento dei volontari del Centro sociale “Montanari” e delle aree ortive Centro
sociale “2 Agosto” e “Erbosa” di Bologna.

= (Campagna comunicativa per la promozione del 5 per Mille.

= Campagna comunicativa per la promozione del tesseramento attraverso la creazione e
diffusione alla Rete di un kit di materiali comunicativi (banner, locandine ecc...),
pubblicazione dei contenuti della campagna sul sito istituzionale e sulla pagina
Facebook dell’Associazione.

= Rinnovo della carta intestata e invio dei modelli editabili all'intera Rete Associativa (25
Maggio)

= Attivita di promozione della campagna di raccolta fondi pro-alluvionati "Insieme per
I'Emilia Romagna"

= Sinergie comunicative con il Forum Nazionale del Terzo Settore
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* Confconsumatori: in collaborazione con Confconsumatori e stata realizzata la rubrica
“ANCeSCAO chiama...Confconsumatori risponde” contenenti articoli e contenuti
comunicativi divulgativi su argomenti a tutela del consumatore. I contenuti sono
pubblicati sui canali di comunicazione dell’Associazione Nazionale; inoltre, a livello
locale si sono rafforzate sinergie e collaborazioni tra le due associazioni. Nel corso
dell’anno 2023 sono stati pubblicati 27 articoli (uno ogni due settimane) e gli stessi
contenuti sono stati condivisi sulla pagina Facebook di ANCeSCAO A.P.S. e nella
newsletter.

= Supporto alle attivita comunicative connesse alle attivita delle Commissioni e Gruppi di
lavoro interni.

= Servizio di consulenza e supporto alle Strutture territoriali nella definizione di standard
comunicativi che accomunino I'immagine coordinata dell'intera Rete Associativa.

= Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, aumento della partecipazione sociale,
trasparenza nei confronti della comunita e aumento della fiducia generalizzata;
ANCeSCAO A.P.S,, in quanto Associazione Nazionale, si occupa direttamente di azioni di
proselitismo, di stimolazione della partecipazione e sviluppo territoriale avvalendosi
della collaborazione delle Strutture territoriali regionali e comprensoriali, le quali
vengono costantemente aggiornate delle attivita nazionali e periodicamente vengono
costantemente aggiornate delle attivita nazionale e periodicamente vengono dotate di
strumenti operativi (es: kit di comunicazione) per la promozione di campagne

informative.

Commissioni e gruppi di lavoro

Nel corso del Consiglio Nazionale del 26 e 27 Giugno e stata deliberata la costituzione delle

» o«

seguenti Commissioni e Gruppi di lavoro: “Identita e futuro”, “Formazione e sviluppo”, “Orti

e Green Economy”, “Donne al Centro”, “Mappatura delle Strutture territoriali”,

»n o« 2N«

“Comunicazione e informazione”, “Controllo assicurazioni e ricerca convenzioni”, “Gruppo

di lavoro bande e cori”, le quali nel corso dell’anno 2023 hanno svolto le attivita di seguito

Segui ANCeSCAO A.P.S Nazionale sui social network:

E Facebook: @ancescaoaps ¥ Twitter: @ancescaoaps
37



ANCeSCAO — A.P.S. Associazione Nazionale Centri Sociali - Comitati Anziani e Orti — A.P.S.

descritte. Ogni Commissione, per le attivita operative € affiancata da un referente tecnico

interno alla Segreteria Nazionale.

Commissione Identita e futuro: la Commissione € composta da 8 membri, e nel corso
dell’anno 2023 ha effettuato n. 4 incontri. Nel corso degli incontri la Commissione ha
elaborato il seguente piano operativo per I'anno 2024: 1. Istituzione della Cabina di
Regia che avra il compito di progettare e organizzare il percorso e monitorarne
I'andamento 2. Incontro di due giorni per Consiglio Nazionale e un’altra sessione di
lavoro per le Strutture territoriali. Gli incontri saranno guidati da consulenti. Al termine
delle sessioni verra elaborato un primo documento. 3. Elaborazione e discussione del
documento 4. Discussione diffusa del documento 5. Laboratori esperienziali. La
Commissione verra affiancata da consulenti che faciliteranno il percorso individuato.

Commissione “Formazione e Sviluppo”: la Commissione e composta da 8 membiri, e nel
corso dell’anno 2023 ha effettuato n. 4 incontri. Nel corso degli incontri la Commissione
ha elaborato il seguente piano operativo per I'anno 2024: Fase 1 - Urgenza formazione
su tesseramento in piattaforma attraverso incontri in presenza (con facilitatori
individuati dalle strutture dopo apposito incontro) o in remoto con formatori selezionati
dal Nazionale (in corso - fino a Febbraio) Fase 2 - elaborazione sistema di monitoraggio
delle attivita formative del Nazionale e dei territori, e relativi indicatori di efficienza.
Attivita propedeutica alla redazione del programma formativo annuale e indicazione per
la redazione del bando interno. (Da Dicembre a Gennaio) Fase 3 - programmazione
attivita di formazione su piattaforma gestionale di contabilita per cassa e RUNTS
mediante elaborazione di un bando interno riservato alle strutture territoriali (per tutto
I'anno) Fase 4 - Elaborazione questionario per I'analisi dei bisogno formativi e relativa
somministrazione ai componenti del Consiglio Nazionale e delle strutture territoriali, e
relativa analisi (da Gennaio a Marzo) Fase 5 - Realizzazione di cicli di formazione
mediante webinar su temi di carattere tecnico (piattaforma, contabilita e gestione
amministrativo/fiscale di un centro/struttura) - (da Marzo a Dicembre) Fase 6 -
elaborazione dei principali kit formativi rivolti ai formatori e produzione di contenuti

multimediali e di un'area dedicata del sito con tutti i materiali (da Febbraio a Dicembre)
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Fase 7 - Elaborazione del primo piano formativo nazionale per il 2025 (da Ottobre a
Dicembre).

Commissione “Orti e Green Economy”: la Commissione € composta da 3 membri, e nel
corso dell’anno 2023 ha effettuato n. 3 incontri. Nel corso degli incontri la Commissione
ha elaborato il seguente piano operativo per I'anno 2024: 1. Avvio Mappatura realta
ortive e successiva analisi (da Dicembre a Marzo) 2. Predisposizione bozze convenzioni,
regolamenti e verifica aspetti normativi (da Marzo a Maggio) 3. Ideazione contenuti
rubrica web/multimediale su orti (in fase di valutazione contatto con scuole/universita
o esperti del settore) - mese di Gennaio 4. Sviluppo dei contenuti multimediali (in
collaborazione con Commissione comunicazione) — da Febbraio a Maggio 5. lancio di un
concorso fotografico interno agli orti ANCeSCAO (con eventi di apertura degli orti) - da
Aprile a Settembre 6. Valutazione e ideazione di attivita di proselitismo (elaborazione
carta dei servizi per gli orti) - da Settembre a Dicembre.

Gruppo di lavoro “Donne al Centro”: la Commissione inizialmente composta da 5
membri si € nel corso dei mesi la partecipazione e stata allargata ad altre 3 persone, e
nel corso dell’anno 2023 ha effettuato n. 5 incontri. Nei mesi da Maggio a fine Luglio la
Commissione ha somministrato un questionario alle donne con incarichi dirigenziali
all'interno della Rete Associativa. Al questionario, che e stato presentato nel corso di un
webinar realizzato il 17 Maggio, hanno risposto 210 iscritte. [ dati ottenuti sono stati la
base per la costruzione del piano operativo per l'anno 2024 di seguito riportato:
Conclusione dell'elaborazione dati e successiva analisi (in corso - fino a Febbraio); Avvio
di un percorso con esperto del settore e interessamento dei territori ed elaborazione di
un questionario per le iscritte (da Febbraio a Maggio); "Cartellone 8 Marzo:
coordinamento iniziative territoriali gia promosse dai centri e/o strutture in occasione
della festa della Donna." (da Gennaio a Marzo); Valutazione di ulteriori iniziative sui
territori ed eventuale distribuzione dei questionari (Aprile-maggio); Analisi dei dati
emersi dai questionari (da Settembre a Dicembre).

Gruppo di lavoro “Mappatura delle Strutture territoriali”: la Commissione e composta

da 5 membri e si & occupata del completamento dell’analisi e la valutazione dei dati
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ottenuti con una mappatura delle strutture territoriali avviata in data 12 Maggio. La
Commissione ha effettuato n. 4 incontri.

Commissione “Comunicazione e informazione”: la Commissione & composta da 4
membri e nel corso dell’anno 2023 si € occupa del monitoraggio delle attivita
comunicative realizzate dalla Segreteria Nazionale e precedentemente descritte. La
Commissione, nel corso degli incontri, ha elaborato il seguente piano operativo per
I'anno 2024: 1. Predisposizione Vademecum sulla comunicazione per i Centri e le
Strutture e successiva diffusione (in corso - fino a Febbraio) 2. Organizzazione webinar
divulgativi sui contenuti del Vademecum a cura della Segreteria Nazionale e valutazione
di un intervento di un esperto (da Marzo a Maggio) 3. Mappatura della presenza web dei
Centri e delle Strutture territoriali (a carico delle strutture territoriali comprensoriali)
(da Febbraio ad Aprile) 4. Mappatura dei media nazionali e locali, con particolare
riferimento alle testate attinenti o sensibili al Terzo Settore (a carico della Segreteria
Nazionale) - da Gennaio a Febbraio 5. Aggiornamento materiali cartacei in possesso
all'Associazione Nazionale (brochure, poster) ed eventuale stampa/ristampa - (da
Maggio a Settembre) 6. Gadget: aggiornamento kit di benvenuto per le nuove adesioni
(in corso - fino a Febbraio) 7. Gadget: kit comunicazione pubblica per le strutture
comprensoriali - da Marzo a Maggio.

Commissione “Controllo assicurazioni e ricerca convenzioni”: la Commissione e
composta da 5 membri e nel corso dell’anno 2023 ha effettuato n. 3 incontri. La
Commissione si e occupata del monitoraggio delle polizze assicurative e delle relative
coperture in essere a livello nazionale, e della verifica delle validita delle convenzioni
stipulate. A seguito degli incontri ha prodotto il seguente piano operativo per I'anno
2024: 1. Convenzioni - raccolta dati su convenzioni presenti sui territori e relativo esame
(in corso - fino a Febbraio) 2. Convenzioni - stipula convenzioni nazionali su elenco da
concordare con Esecutivo di Presidenza (da Gennaio a Maggio) 3. Assicurazioni -
monitoraggio coperture attuali e analisi di opportunita sul mercato, e gestione del

rapporto con la Compagnia assicurativa Cavarretta. (attivita permanente) 4.
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Assicurazioni - monitoraggio delle polizze integrative stipulate da centri e strutture (da
Marzo a Luglio).

Gruppo di lavoro “Gruppo di lavoro bande e cori”: la Commissione & composta da 3
membri e nel corso dell’anno 2023 ha effettuato n. 2 incontri. In data 24 Aprile, mediante
e-mail ai Centri Soci, & stata avviata una mappatura per rilevare la presenza di bande,
cori e gruppi folkloristici attivi presso i Centri aderenti. Nel corso degli incontri la
Commissione ha elaborato il seguente piano operativo per I'anno 2024: 1. Avvio
mappatura bande e cori (da Marzo a Maggio) 2. Implementazione nel canale di You Tube
di contenuti multimediali pervenuti dalle bande, in collaborazione con commissione
comunicazione (attivita permanente) 3. Creazione e animazione di una rubrica sul sito
ANCeSCAO dedicata al tema bande, cori e musica in collaborazione con commissione
comunicazione (in corso - attivita permanente) 4. Creazione convenzione Ancescao -
Siae " in rapporto con commissione assicurazioni - (Maggio) 5. Convenzioni con edizioni
musicali e negozi con in vendita strumenti musicali ecc. in rapporto con commissione

convenzioni (Marzo).

Iniziative di solidarieta

Attivita in favore dei Centri alluvionati e realta colpite da calamita naturali nel Maggio
2023: ANCeSCAO A.P.S. ha avviato l'iniziativa di solidarieta “Insieme per I'Emilia
Romagna”, in favore dei Centri Sociali colpiti. Si segnala anche l'organizzazione del
progetto “La Romagna al Centro” promosso dalla Struttura territoriale ANCeSCAO
Emilia Romagna, in quanto articolazione della Rete Associativa Nazionale, per sostenere
le comunita alluvionate. Nell’ambito del progetto - presentato nell’'ambito del bando
emanato dalla regione Emilia Romagna in base alla L. 3/2023 - é stata prevista

'organizzazione di sportelli d’ascolto e corsi di alfabetizzazione digitale.
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Comitato Pro Terremoto: nel corso dell'anno 2023 il Comitato Pro Terremoto ha
proseguito I'attivita di monitoraggio sui centri colpiti in passato da eventi sismici nel
Centro Italia.

Supporto organizzazione udienza papale: ’Associazione Nazionale ha dato supporto
organizzativo all’Associazione Anziani ANCeSCAO di Lonate Pozzolo la quale, in data 11
Ottobre 2023, ha promosso la partecipazione dei soci ANCeSCAO all’'udienza papale.
All'iniziativa hanno partecipato 700 persone. Per l'attivita & stata dedicata una risorsa

umana della Segreteria Nazionale per un totale complessivo di 30 ore.

10. Situazione economico finanziaria

La situazione economico-finanziaria dell’ente &€ ampiamente descritta e argomentata

dall’allegato bilancio e dalla relazione di missione, ai quali si rimanda per tutti gli

approfondimenti.

Nel presente documento si forniscono le seguenti ulteriori informazioni:

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati;

Quote associative dai Centri aderenti 1.034.666

Utilizzo risorse accantonate con avanzi di gestioni precedenti € 170.000

Ricavi di natura commerciale € 15.589

5 per mille € 5.784

Utilizzo contributi Pubblici € 297.070

Utilizzo contributi Privati € 7.001

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi. Ancescao non ha svolto attivita di

raccolta fondi.

Ad oggi I'’Ancescao Nazionale APS, e sicura di poter esprimere un parere positivo nel
proseguimento dell’attivita per il 2024, programmando le risorse economiche

provenienti dall’adesione dei centri e il tesseramento 2024, nonché rendicontando in
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modo completo e trasparente il loro utilizzo attraverso la realizzazione annuale del

bilancio e i documenti accompagnatori.

Tipologia

Descrizione e valore soglia

Valore

Indice di
disponibi
lita
corrente

E un indice di equilibrio
finanziario per verificare se
con le attivita correnti
previste in entrata entro
I'anno si riesce a fare fronte
alle passivita richieste entro
'anno. Valore soglia
maggiore uguale a 1.

Modalita di calcolo
Totale Attivo
Circolante (esclusi

crediti con scadenza
oltre 12 mesi) + Ratei-
Risconti attivi / Totale
Debiti (esclusi quelli
con scadenza oltre 12
mesi) + Ratei-Risconti
Passivi

(1.295.140 + 144660) / 113.805
= 12,65

[1 valore di tale indicatore

viene espresso in “giorni”|Crediti di gestione
(velocita media di | (Attivo circolante -
Durata smobilizzo) e fornisce una|crediti a lungo +
media |, . o : & .1(174.997*365/1.344.521)
. informazione sulla dilazione | Rimanenze - Acconti
dei . e s . =47,50
crediti media per lincasso dei|ricevuti) X 365
crediti (durata del ciclo|/Valore della
monetario). Valore soglia|produzione
inferiore uguale a 200.
f/lie‘rlliloerse rctlalss?lfn 1‘?‘;1'1(1)Cr?1ti(’)'r§ Debiti - di  gestione
Durata |fornisce puna infor%nazione (Debiti - a breve -
. o ._|debiti finanziari -| (236.303*365/907.418)
media |sulla dilazione media o .
. oo | s . .. | Acconti ricevuti) x|=95,05
dei debiti | riconosciuta per il .
. . 365 / Costi della
pagamento dei debiti. Valore .
produzione

soglia inferiore uguale a 200.
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11. Informazioni ambientali

L’Ente opera nella promozione sociale, non vengono svolte attivita rilevanti ai fini ambientali.
Anche nel 2023, presso la sede nazionale, € proseguito il percorso interno di sensibilizzazione
ambientale, con particolare riferimento alla riduzione dei materiali stampati e nell’utilizzo della
plastica preferendo materiali compostabili o riutilizzabili.

A tal proposito I’Associazione Nazionale si e attivata per stipulare una convenzione nazionale
con un fornitore del settore, al fine di offrire anche ai Centri Soci e alle Strutture territoriali la
possibilita di poter acquistare a condizioni agevolati prodotti compostabili.

Per gli spostamenti viene privilegiato I'utilizzo dei mezzi pubblici.

Con particolare riferimento alle aree ortive tramite direttive dal nazionale si intendera
promuovere la messa in atto di azioni di tutela ambientale (sensibilizzazione all’ uso materiali

di materiali riciclabili o compostabili, uso accorto delle risorse idriche e naturali).
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12. Monitoraggio svolto dall’organo di

controllo sull’ente

L’organo di controllo ha svolto la verifica del bilancio sociale, per accertarne la conformita alle
previsioni (struttura, contenuti, principi di redazione) delle linee guida ministeriali per la
redazione del bilancio sociale.

La verifica ha portato ad accertare che le informazioni incluse nel bilancio sociale rispecchiano

'attivita dell’ente e sono coerenti con le richieste informative normativamente richieste.

Di seguito si riporta estratto della relazione dell’Organo di controllo al bilancio chiuso al
31.12.2023: Ispezioni, verifiche e compiti di monitoraggio

Vi diamo infine atto di aver provveduto ad effettuare le periodiche verifiche imposte dallo
Statuto, redigendo gli opportuni verbali, rilevando la sostanziale correttezza delle operazioni
effettuate. Abbiamo inoltre esercitato i compiti di monitoraggio dell’osservanza delle finalita
civiche, solidaristiche e di utilita sociale, avuto particolare riguardo alle disposizioni di cui agli
articoli 5, 6, 7 e 8 attestando che il bilancio sociale é stato redatto in conformita alle linee guida
di cui all’articolo 14 del D.Lgs. 117/2017. Abbiamo inoltre vigilato sull’osservanza della legge e
dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta amministrazione, nonché sull’adeguatezza

dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento.

Il bilancio sociale, oltre a dover essere depositato presso il RUNTS nei termini di legge, e altresi

pubblicato sul sito internet dell’ente.

[l Presidente

Esarmo Righini
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